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論述 》預算‧決算

政府為發展我國觀光、提升國民旅遊品質及擴大國際旅客來訪，設置觀光發展基金辦理觀光行銷推

展等業務，本文係探討該基金近年業務執行情形及財務概況等，並提供改進建議，作為其未來營運

之參考。

王正懿（行政院主計總處基金預算處專員）

強化觀光基金財務韌性　促進

我國觀光永續發展

壹、前言

為推動國家整體觀光發

展，加強各國家風景區經營管

理，全面提升國民旅遊品質，

並擴大國際旅客來訪，交通部

爰於 88 年度起設置觀光發展基

金（以下簡稱觀光基金），主

要業務為推動觀光產業發展，

基金運作之財源主要為依法分

配之 50％機場服務費及租金與

權利金收入等，該基金 107 年

底尚有累積賸餘 84 億元，惟

108 年度配合政策辦理國內旅

遊補助方案，以及 109 至 111

年度受嚴重特殊傳染性肺炎疫

情（以下簡稱疫情）影響，財

務急遽惡化，113 年底累積短

絀達 45 億元。本文係由觀光基

金業務運作、財務收支概況、

行銷推展及補（捐）助計畫辦

理成效等層面探討該基金財務

及業務面相關問題，並提出

改進建議，作為其未來營運之 

參考。

貳、基金概況

有關觀光基金近年業務概

況、收支情形及財務概況分述

如下：

一、主要業務計畫

為促進臺灣觀光發展，提

高觀光旅客人次，交通部參考

全球觀光產業發展趨勢，自 107

年起每年投入約 34 至 56 億元，

辦理臺灣觀光行銷及協助觀

光產業發展相關計畫，107 至

109 年度辦理 Tourism 2020 － 

臺灣永續觀光發展方案計畫

（以下簡稱 T2020 計畫），以

持續開拓多元國際市場及厚植
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表 1　T2020 計畫執行概況

論述 》預算‧決算

國民旅遊基礎，呼應全球永續

觀光發展趨勢為目標，107 年

度執行率為 86％，109 年度受

疫情衝擊，國際市場開拓計畫

因外國旅客無法來臺等影響執

行情形，致執行率僅餘 50％

（表 1），110 至本（114）年

度則賡續辦理 Tourism 2025 －

臺灣觀光邁向 2025 方案計畫

（以下簡稱 T2025 計畫）以因

應疫情衝擊及促進疫後產業轉

型，計畫執行率於 110 及 111

年度分別為 27％及 60％，主要

係受疫情持續影響，精準客源

開拓計畫等國際行銷計畫執行

不佳，以及體驗觀光地方旅遊

環境升級中程計畫等計畫亦配

合疫情減少執行所致。112 及

113 年度隨著疫情結束，國境

解封，積極辦理精準客源開拓

計畫等，執行率始提升至 77％

及 87％（下頁表 2）。

二、收支情形

觀光基金 107 至 113 年度

總收入介於 76 億元至 175 億

元，主要係機場服務費、政府

補助收入及租金與權利金收入

等，收入顯著增減主要係 109

至 111 年度疫情期間機場服務

單位：億元；％

年度

細部計畫

107 108 109

預算數 決算數 執行率 預算數 決算數 執行率 預算數 決算數 執行率

國際市場開拓計畫 18.91 16.81 88.92 22.87 14.69 64.25 26.72 7.52 28.14

促進旅遊安全措施 - - - 0.92 0.67 72.84 1.09 0.67 61.53

旅行業品牌化計畫 0.09 0.09 103.07 0.14 0.11 76.74 0.17 0.14 79.43

旅宿業品質化計畫 1.27 0.68 53.55 1.04 0.87 83.43 1.54 0.27 17.49

觀光遊樂業優質化計畫 1.06 1.11 104.71 1.06 1.17 110.66 1.06 0.06 5.62

I-center 旅服創新計畫 0.28 0.16 57.46 0.41 0.23 55.78 0.29 0.12 42.78

「臺灣好玩卡」推廣計畫 0.48 0.39 81.32 0.31 0.04 13.43 0.35 0.30 86.43

「臺灣好行」服務升級計畫 1.84 1.59 86.54 1.85 2.15 116.42 2.04 2.11 103.21

「臺灣觀巴」服務維新計畫 0.16 0.07 41.98 0.18 0.12 64.51 0.16 0.13 79.53

臺灣永續觀光年推廣計畫 0.35 0.20 56.66 0.68 0.84 124.01 0.55 0.58 106.16

無障礙及銀髮族旅遊計畫 0.29 0.07 23.54 0.19 0.07 40.32 0.16 0.05 34.11

重要觀光景點建設中程計畫 3.00 2.99 99.64 12.85 12.85 100.05 8.00 8.00 99.97

跨域亮點及特色加值計畫 9.27 7.55 81.50 - - - - - -

海灣山城及觀光營造計畫 - - - 10.30 8.23 79.95 7.10 4.67 65.72

合計 38.08 32.89 86.37 56.09 44.13 78.67 52.57 26.49 50.39
說　　明：表內項目僅列示金額較高之細部計畫；合計數為 T2020 計畫全部金額。

資料來源：交通部觀光署。
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表 2　T2025 計畫執行概況

單位：億元；％

年度

細部計畫

110 111 112 113

預算數 決算數 執行率 預算數 決算數 執行率 預算數 決算數 執行率 預算數 決算數 執行率

重要觀光景點建設中程計畫 - - - - - - 2.70 2.67 98.90 - 0.03 -

體驗觀光地方旅遊環境升級

中程計畫
7.00 3.26 46.62 8.50 8.19 96.30 9.50 8.32 87.62 6.38 6.38 99.98

旅遊安全檢核及提升計畫 1.11 0.68 61.08 1.03 0.73 71.13 1.03 0.89 86.09 0.98 0.95 97.14

提振國旅主題旅遊加值計畫 1.54 0.11 6.83 1.77 0.27 15.31 1.27 0.26 20.32 0.87 0.51 58.62

台灣好玩卡品牌行銷計畫 0.35 - 1.03 0.20 0.14 68.85 0.20 0.01 5.70 0.20 0.12 59.16

促進旅行業發展計畫 1.07 0.13 12.09 1.00 0.43 43.37 1.00 0.29 28.69 - - -

促進旅宿業發展計畫 2.10 0.17 8.28 1.36 0.71 52.30 1.33 0.69 52.26 1.29 0.72 55.85

觀光遊樂業多元轉型計畫 1.06 0.40 37.83 0.96 0.91 94.68 0.96 0.91 94.34 0.96 0.80 84.19

I-center 品牌化及商業模式

推廣計畫
0.41 - - 0.33 0.10 29.48 0.33 0.18 52.57 0.33 0.13 38.67

便利自由行旅運計畫 2.22 1.52 68.69 2.34 2.16 92.49 2.33 1.76 75.46 2.30 1.25 54.46

精準客源開拓計畫 7.05 1.63 23.16 11.22 4.25 37.86 12.98 10.33 79.58 13.98 14.05 100.52

特定客群開發計畫 3.86 0.26 6.70 3.05 0.59 19.17 2.15 1.41 65.67 2.15 1.43 66.19

合計 33.73 9.23 27.37 39.68 23.70 59.73 43.64 33.46 76.68 37.91 32.99 87.02

說　　明：表內項目僅列示金額較高之細部計畫；合計數為 T2025 計畫全部金額。

資料來源：交通部觀光署。
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費收入銳減，中央政府嚴重特

殊傳染性肺炎防治及紓困振興

特別預算（以下簡稱疫情紓困

特別預算）分年挹注基金 123

億 元 至 158 億 元，112 及 113

年度國境解封後中央政府疫後

強化經濟與社會韌性及全民共

享經濟成果特別預算分別補助

基金 34 億元及 33 億元所致；

107 至 113 年度總支出介於 63

億元至 287 億元，主要係辦理

觀光宣傳行銷、補助地方政府

與觀光業者等，支出變化主要

係 108 年度配合政策以自有財

源辦理國內旅遊補助方案，以

及 109 至 111 年度疫情期間以

自有資金及疫情紓困特別預算

辦理各項觀光產業紓困措施；

基金於 107 年度尚有賸餘 18 億

元，108 年度因擴大辦理國內

旅遊補助方案轉為短絀 33 億

元，109 及 111 年度因疫情亦

發生短絀，嗣後隨國境解封，

機場服務費收入逐漸增加，112

及 113 年度始略有賸餘（下頁

表 3）。

三、財務概況

觀光基金資產主要為現金

（含定存）與不動產、廠房及

56



強化觀光基金財務韌性　促進我國觀光永續發展

表 3　觀光基金 107 至 113 年度決算收支情形

單位：億元

年度

項目
107 108 109 110 111 112 113

業務總收入 81.57 76.10 175.41 161.84 133.70 84.72 98.40

　自籌收入 73.52 75.60 17.86 8.41 11.06 50.66 65.18

　　機場服務費收入 64.20 67.33 9.45 1.31 5.47 43.01 57.83

　　租金及權利金收入 4.81 4.44 3.12 2.20 2.87 3.99 4.19

　　業務外收入 3.28 3.13 4.68 4.58 2.23 3.11 2.54

　政府補助收入 8.05 0.50 157.55 153.43 122.64 34.06 33.22

業務總支出 63.09 109.27 287.12 134.47 153.75 81.88 92.56

　　推展費 22.24 22.40 14.91 8.14 13.57 35.49 37.67

　　捐助、補助與獎助 26.09 70.30 255.00 108.06 121.89 18.03 35.34

本期賸餘 / 短絀 (-) 18.48 -33.16 -111.70 27.37 -20.05 2.84 5.84

說　　明：自籌收入為業務總收入扣除政府補助收入之數。

資料來源：觀光基金決算書及交通部觀光署，113 年度為自編決算數，其餘年度為審定決算數。
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設備，由 107 年底 211 億元減

少至 112 年底 87 億元，主要係

108 年度配合政策辦理國內旅

遊補助方案，以及 109 至 111

年度疫情期間以自有財源及疫

情紓困特別預算辦理觀光業振

興及紓困補助，現金（含定存）

水位由 161 億元降至 14 億元

所致；113 年度因機場服務費

收入增加，現金水位回升，113

年底資產總額始回復至 106 億

元；負債主要為應付款項及短

期借款等，由 107 年底 22 億

元增加至 113 年底 29 億元，主

要係因應 T2025 計畫資金調度

需求，自 111 年度起舉借短期

債務 4 億元所致；基金 113 年

底淨值為 77 億元，尚有累積短

絀 45 億元，留待以後年度填

補，財務狀況有待改善（下頁

表 4）。

參、問題探討及建議

經分析觀光基金收支情形

及財務概況，歸納現存問題及

提出改進建議如下：

一、機場服務費近 10 年

未調整，應適時檢討

評估調整

機場服務費收入係依發展

觀光條例第 38 條規定，為加強

機場服務與設施及發展觀光產

業，針對機場出境旅客每人收

取 500 元，其中 250 元（50％）

分配予觀光基金推動觀光業

務，其餘 250 元（50％）分配

予桃園國際機場股份有限公司

及民航事業作業基金辦理機場
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論述 》預算‧決算

相關建設，該項收入近 10 年排

除 109 至 112 年疫情影響期間，

占觀光基金總收入約 8 成，為

觀光基金重要財源。

機場服務費收取基準自

104 年 5 月由每人 300 元調整

為 500 元，迄今已近 10 年未調

整，惟同期間觀光基金推動觀

光業務經費已由 104 年度 49 億

元，增加至 113 年度 93 億元，

成長幅度達 68％；且鄰近日本、

韓國、香港及新加坡等主要機

場收費金額介於每人 659 元

至 1,567 元之間，較我國高出

32％至 213％，我國機場服務

費收費金額似有偏低情形（下

頁表 5）。

鑒 於 觀 光 基 金 113 年 底

尚有累積短絀 45 億元，且未

來尚須負擔觀光署刻正擬具

之「Tourism 2030 －臺灣觀光

邁向 2030 方案計畫（以下簡

稱 T2030 計畫）」212 億元，

為利後續發展觀光相關財源籌

措，建議交通部應參考鄰近國

家或地區機場針對出境旅客收

費情形，適時啟動調整機場服

務費評估作業，以增加收入，

改善基金財務體質。

二、部分資產尚未充分活化

運用，宜積極拓展財

源，以強化財務韌性

（一）國家風景區管理處部分

遊憩據點停車場未收

費，應適時研議收費 

機制

據觀光署風景區管理處

（以下簡稱風管處）統計，

單位：億元

年底

項目
107 108 109 110 111 112 113

資產 211.05 193.56 202.82 119.53 125.95 86.75 105.90

　現金 74.33 42.16 16.28 37.01 31.42 14.01 30.08

　流動金融資產 86.40 71.40 11.00 - - - -

　預付款項 3.44 19.88 116.01 29.23 44.45 3.54 10.15

　準備金 1.20 3.20 8.02 7.78 7.54 7.40 7.35

　不動產、廠房及設備 33.11 43.61 48.15 42.57 37.33 50.18 46.42

負債 22.06 37.73 158.69 43.00 69.47 15.42 28.71

　短期借款 - - - - 4.00 4.00 4.00

　應付款項 20.41 31.08 147.54 40.60 63.45 9.41 22.91

淨值 188.99 155.83 44.13 76.52 56.48 71.33 77.19

　基金 104.99 104.99 104.99 109.99 109.99 121.99 121.99

　累積賸餘 / 短絀 (-) 83.97 50.81 -60.89 -33.54 -53.58 -50.74 -44.90
資料來源：觀光基金決算書，113 年度為自編決算數，其餘年度為審定決算數。

表 4　觀光基金 107 至 113 年度財務概況
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設置停車場之 62 個遊憩據

點中，18 個遊憩據點採全面

收費，5 個遊憩據點採部分

收費，仍有 39 個遊憩據點

停車場未收取停車費用。其

中北海岸及觀音山風管處觀

音山區域等 26個遊憩據點，

均已建置停車場，且 112 年

度每月平均到訪人次均達 1

萬人次以上，旅遊人次眾

多，民眾停車需求顯著，惟

觀光基金每年支應停車場及

風景區清潔維護管理經費，

卻未收取停車費，不符使用

者付費原則，考量收取停車

費用可鼓勵民眾改搭乘大眾

運輸工具，降低碳排，又停

車費收入屬長期穩定財源，

亦有助於基金財務穩健及永

續營運，建議交通部應督

促觀光署針對已設置停車場

之風景區，衡酌每月旅客到

訪人次及停車需求等，適時

研議停車場採取收費之可行

性，並訂定合適收費機制，

以支應清潔維護所需費用。

（二）大鵬灣國家風景區 BOT

案移轉資產未予充分活

化利用，應積極趕辦

大鵬灣風管處與大鵬

灣國際開發股份有限公司於

109 年間經仲裁終止大鵬灣

BOT 案契約，相關土地及

建物於 111 年度完成移轉予

大鵬灣風管處，大鵬灣風管

處雖於 111 年資產移轉前後

將海上教堂等 5 處遊憩據點

辦理出租，惟大鵬灣 BOT

案轉移資產之主要部分「遊

一區及遊艇港區」、「遊二

區」及「遊三區」土地及建

物，自 111 年迄今仍未完成

民間參與招商開發，相關資

產長期閒置，未予充分活化

利用，為加速成本回收，建

議交通部應督促觀光署積極

趕辦大鵬灣風景區招商事

宜，另在完成招商合約簽訂

前，或可規劃拆分現有 3 區

域建物及土地，進行短期活

化利用，以增加基金財源。

三、行銷推展經費投入效益

未顯著，應定期檢討辦

理效益並妥善運用

國家 / 地區 機場 收費項目 金額

新加坡 樟宜國際機場

機場服務費、保安費

、航空稅及機場建 
設費

每人 1,567 元

韓國 仁川機場
機場服務費、觀光振

興基金及其他稅
每人 659 元

中國大陸
北京首都機場 機場服務費及旅遊發

展基金
每人 401 元

上海浦東機場

香港 赤鱲角機場
機場離境稅、機場建

設費及安檢費
每人 1,090 至 1,337 元

日本
羽田機場 機場服務費及離境稅 每人 766 元

成田機場 機場服務費及離境稅 每人 838 至 851 元

馬來西亞 吉隆坡國際機場
機場服務費及乘客安

全服務費
每人 512 元

說　　明：1. 本表統計項目為各機場針對出境旅客收費項目及金額合計。

　　　　　2. 本表收費金額均係以 113 年全年平均匯率換算。

資料來源：交通部觀光署。

表 5　鄰近主要機場出境旅客收取費用比較
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（一）部分地區投入行銷經費

效益欠佳，應明確區分

經費投入地區，並發布

相關報告以利管考

為發展我國觀光產業，

行銷觀光景點，107 至 113

年間觀光基金分別於日本、

韓國、歐美及東南亞（包含

香港及澳門）等地區投入 4

億元至 17 億元辦理國際行銷

計畫，惟排除疫情期間，部

分地區投入效益明顯偏低，

歐美地區 108 年度行銷經費

實際投入 2.29 億元，為日本

及韓國投入經費 1.43 億元及

0.92 億元之 160％及 249％，

惟實際旅客來臺僅 115 萬

人 次， 約 日 本 217 萬 人 次

之 53％，韓國 124 萬人次之

93％；113 年度歐美地區行

銷經費增加至 2.5 億元，惟

歐美旅客來臺 113萬人次（約

每 220 元行銷經費 1 位旅客）

仍較東南亞地區（包含香港

及澳門）投入 3.91 億元旅

客來臺數 367 萬人次（約每

106 元行銷經費 1 位旅客），

以及韓國投入 1.53 億元旅

客來臺數 100 萬人次（約每

152 元行銷經費 1 位旅客），

效益為低，建議交通部未來

可就相關經費投入按國家或

地區予以明確區分，並於每

季或每半年統整執行金額發

布相關報告，以利觀光政策

執行與後續成效管考。

（二）行銷推展媒介成效未具

體衡量，應檢討分類統

計投入經費及效益以利

分析

依 112 年度來臺旅客消

費及動向調查報告，外國旅客

91％透過網路及社群媒體接

觸臺灣觀光資訊，僅 10.48％

透過大眾運輸工具場站廣告、

14.79％透過戶外廣告或看板

等得知臺灣觀光資訊；108

年度疫情前來臺旅客消費及

動向調查報告，外國旅客亦

有 69.02％曾透過網路及社群

媒體接觸臺灣觀光資訊，僅

3.77％透過大眾運輸工具場站

廣告、3.39％透過戶外廣告或

看板得知臺灣觀光資訊（附

圖），顯見以車站或戶外廣告

附圖　觀光目的受訪旅客接觸臺灣觀光資訊管道

說　　明：受訪旅客針對接觸資訊管道可選擇複數選項，圖內相對百分比係指透過該管道瞭解觀光資

訊旅客相對觀光目的旅客總人數之占比，爰相對百分比合計大於 100％。

資料來源：2023 來臺旅客消費及動向調查。
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媒介宣傳效益，於疫情前後

均明顯偏低，惟檢視 112 年

度駐外辦事處行銷推展委託

案件，各駐外辦事處仍持續

規劃辦理大眾運輸工具場站

廣告或戶外廣告案件，似未

參考以前年度各類行銷媒介

露出成效，妥適檢討行銷宣

傳辦理方式及資源配置，且

未針對各類國際行銷辦理媒

介，進行分類統計投入經費

及評估其效益，建議交通部

應針對各類國際行銷辦理媒

介，分類統計投入經費及評

估其效益，並進行成本效益

分析，檢討各行銷方式之成

效，將計畫執行效果作為經

費未來相關配置之參據，提

升行銷計畫執行率，達成預

期行銷目的。

四、T2025 計 畫 部 分 關

鍵績效指標未達成目

標， 或 缺 乏 成 效 連

結，應檢討改進以達

成政策目標

觀光基金於 110 年至本年

推動 T2025 計畫，辦理項目

包含多項補助及行銷相關細部

計畫，為有效評估 T2025 各

項細部計畫執行成效，除經費

執行率外，觀光署針對各項細

部計畫均另訂有關鍵績效指標

以衡量計畫目標達成情形，惟

T2025 計 畫 113 年 度 44 項 績

效指標中，仍有 7 項指標未達

成關鍵績效指標，且部分計畫

存有關鍵績效指標偏低仍連年

繼續辦理，如特定客群開發計

畫中，全年會議、激勵旅遊、

國際會議及展覽人次及全年教

育旅行人次 2 項指標於 111 至

113 年間低於目標人次；旅遊

安全檢核計畫中，觀光團旅

遊安全及品質稽查團次 110 至

113 年均低於目標數，促進旅

宿業發展計畫中，星級旅館評

鑑家數 110 至 111 及 113 年均

低於目標數。另有部分計畫關

鍵績效指標缺乏與計畫辦理成

效連結之項目，如 I-center 品

牌化及商業模式推廣計畫中，

借問站設置家數及借問站外語

或電子摺頁比率 2 項指標 110

至 113 年均達標，惟未就借問

站設點分布配置、使用率及滿

意度等設定關鍵績效指標；便

利自由行旅運計畫中，台灣好

行年總搭乘人次指標雖大致達

成目標，惟卻未就路線使用情

形及搭乘滿意度等予以設定關

鍵績效指標，且台灣好行總路

線數逐年上升，亦不易瞭解總

搭乘人次增加究屬計畫執行效

益提升或僅為路線增加所致。

上開計畫關鍵績效指標達

標情形偏低或未與成效連結，

不利透過關鍵績效指標檢討辦

理成效及續辦之必要性，亦無

法達成課責及激勵效果，恐影

響觀光基金合理有效分配財務

資源及達成政策目標，建議交

通部檢討調整現行計畫績效指

標，增加與計畫辦理具體成效

連結之指標，如提升旅遊安全

計畫增加事故發生率、開發客

源計畫增加觀光產值金額等，

強化現有績效管考效果，增進

政策目標連結。另考量本年度

係 T2025 計畫最後執行年度，

建議交通部將 T2025 計畫細部

計畫執行情形與績效指標設定

能否反映辦理成效等進行分析

檢討，並將檢討結果回饋納入

T2030 方案之未來規劃方向，

俾利觀光政策賡續推動，達成

政策目標。

61



主計月刊︱第 835 期︱ 2025.7

論述 》預算‧決算

五、國內旅遊補助方案似

未達成延長旅客旅遊

時間目標，應妥善運

用經費於觀光產業長

期成長計畫

觀光基金為推廣國內旅遊

市場及延長旅客旅遊時間等，

近年屢辦理各項國內旅遊補助

計畫，補助方案主要係補助旅

行團費及自由行旅客每晚住宿

費等，108 年起 4 年間合計補

助達 202 億元，依 112 年度臺

灣旅遊狀況調查報告，112 年

度國人國內旅遊天數平均僅為

1.45 天，較疫情前 108 年 1.51

天下降，且旅遊天數在 1 天以

上之遊客比率亦僅餘 28.9％，

較 108 年 33.6 ％ 大 幅 下 降，

國內旅遊補助計畫似未達成延

長旅客旅遊時間目標。另查

108 至 113 年全國旅館每晚平

均房價，由每晚 2,114 元上漲

至 2,652 元，約 25％，漲幅明

顯高於同期間消費者物價總指

數上漲水準 11％，住宿房價

是否因補助方案而推升，似宜 

檢討。

考量前開補助計畫僅具短

期刺激效果，除未能達成延長

旅客旅遊時間之政策目的外，

恐導致國內旅遊住宿業者變相

調漲價格，影響觀光產業正常

發展，建議交通部未來應增加

經費投入於辦理景點營造及增

進景點易達性等改善整體觀光

環境項目，並協助業者培訓觀

光人才及輔導數位創新等，以

提升觀光產業整體競爭力，達

成提升旅遊品質及強化旅遊深

度之目標，促進觀光產業長期

成長。

六、觀光產業淨零發展似

缺乏系統性規劃，應

研議設定具體目標以

達成觀光永續發展

為配合政府淨零排放政

策，觀光署透過觀光基金推動

觀光產業永續發展相關作為，

如東北角、日月潭及雲嘉南風

管處積極爭取國際認證獲選

「全球百大綠色旅遊目的地

獎」、「全球百大永續故事

獎」、辦理和平島地質公園溫

室氣體盤查認證、「日月潭集

集低碳之旅」申請國際黃金標

準碳註銷證明。此外，觀光署

近年亦持續督促觀光產業加入

淨零減排行列，包括推動一次

性旅宿用品限制使用，輔導景

區業者取得綠色旅行標章等，

惟上開推動觀光產業朝淨零發

展之做法，似缺乏系統性規劃，

未擬具完整觀光政策架構及推

動策略，並設定各階段明確目

標，建議交通部可研議設定各

風管處及觀光業者淨零碳排之

具體量化指標（如 2030 年前達

成觀光產業整體碳排量下降一

定比例），並設定短、中及長

程目標，透過分段設定里程碑，

引導觀光業者逐步減少碳排，

接軌國際趨勢，塑造觀光產業

綠色形象，促進我國觀光永續

發展。

肆、結語

109 至 111 年度疫情爆發

以來，觀光產業遭遇前所未有

之衝擊，政府透過觀光基金推

動紓困與振興方案，協助觀光

產業度過疫情及促進轉型，惟

現階段外國旅客人次及基金財

務狀況，仍未回復疫情前水準，

交通部宜更積極拓展客源及基

金財源，並改善基金行銷推展

及補捐助辦理效益，俾利兼顧

基金財務永續與發展觀光之政

策目標。
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